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Pagar para ver...

ontinua a ser prética corrente
entre alguns Franchisadores
exigirem antecipadamente
aos interessados no seu franchising
(chamemos-lhes Candidatos) o
pagamento de uma determinada
quantia por conta do Direito de
Entrada do contrato de franchising
eventualmente a celebrar, sendo
que sé com este pagamento ¢
que o Franchisador liberta para o
Candidato a minuta tipo do contrato
de franchising a celebrar e os dados
econémico financeiros do negocio a
franchisar. Dum modo precipitado,
poderemos dizer que o Candidato
tem que pagar para Ver e ter acesso
a informagoes confidenciais do
conceito do negécio a franchisar,
mas, na verdade, esse pagamento,
na sua esséncia, funciona como
uma verdadeira caugio a prestar
pelo Candidato tendo em conta a
confidencialidade das informagoes que
vio ser postas a sua disposigao.

Infelizmente, os documentos
(quando existem...) onde sao vertidos
os pagamentos efectuados pelos
Candidatos durante todo o perfodo
pré-contratual — muitas das vezes nem
sequer facturas sio emitidas, o que por
si s6 j& consubstancia um ilicito fiscal
— mostram-se habitualmente muito
frégeis, nao acautelando devidamente
quer a posi¢ao do Franchisador quer do
Candidato, dando azo a desnecessdrias
contendas. Tais documentos, porém,
chamem-se-lhes o que se quiser,
acabam por integrar um contrato-
promessa, sujeitos ao respectivo regime
legal (art. 410° e 830° do Cédigo
Civil).

Ora, de acordo com os ditames da
boa-fé contratual, o Franchisador tem
um dever de informagao para com o
Candidato e a este deverd ser dado
um prazo razodvel para, na posse de
todas as informagdes, nomeadamente
a minuta do contrato de franchising
¢ os dados econémicos do negécio,
afirmar a sua vontade de contratar.
Todavia, o Franchisador, ao cumprir
o seu dever de informagio, estd a
passar informagoes tidas por secretas
e substanciais do seu conceito de
negécio, pelo que se deve rodear de
especiais cautelas, para ndo disseminar
tais informag6es pelo publico em
geral e, consequentemente, a sua
concorréncia. A estipulagio de uma
caugio monetdria para o candidato
receber tal informagio e documentos,
a titulo de reserva, é uma das formas
que o Franchisador tem para desde
logo comegar a separar o trigo
do joio, 0 mesmo ¢ dizer, aferir o
interesse do candidato no negécio
e apenas comegar a negociar (e,
consequentemente, a empenhar o seu
tempo e outros recursos) com quem
esteja verdadeiramente empenhado
na candidatura. Porém, por forca
do principio da boa-f¢, tem que
ser dado ao Candidato um prazo
razodvel para este poder livremente
decidir se quer ou nio avangar com
o0 negécio, sem qualquer penalizagio.
No fundo, tem que ser dado tempo ao
Candidato para ele (i) poder conhecer
a fundo a minuta do contrato de
franchising a celebrar, aconselhando-

se atempadamente junto de advogado
para o efeito; (ii) conhecer os dados
do negocio e por si poder elaborar

um estudo de mercado e do negdcio,
respectivas contas de exploragao
previsionais e aconselhar-se com

os devidos técnicos a respeito. Em
Portugal, ao contrario de outros paises,
como, por exemplo, o Brasil (10 dias),
Espanha (22 dias tteis) e Franca (20
dias) tal prazo nao estd definido,
estabelecendo-se no Regime Juridico
das Cldusulas Contratuais Gerais
como critério para o cdlculo do tempo
razodvel uma ponderagao temporal
tendo em conta a complexidade do
contrato em questao. Ou seja, fica
tudo entregue ao bom senso do juiz
que eventualmente venha a julgar a
causa.

Assim, sem que decorra um prazo
razodvel (em meu entender, nunca
inferior a 20 dias) para o Candidato
analisar toda a documentagio
contratual, o Franchisador nao deverd
fazer sua qualquer quantia entregue
por este! O que ndo ¢ o mesmo do que
estar impedido de exigir ao Candidato
a entrega de uma quantia a titulo de
caugao.

Na verdade, o pagamento efetuado
a titulo de reserva funciona, num
primeiro momento, como uma
verdadeira caugio, pelo que, uma
vez cumprida a sua finalidade, ela
deverd ser integralmente devolvida ao
candidato, mormente, quando este
vem, dentro do prazo estabelecido,
dizer que nio estd interessado em
avangar com o negécio, devolvendo
tudo o que lhe foi fornecido e
obrigando-se a manter sigilo sobre
tudo o que, ainda que parcialmente,
lhe foi transmitido. Num segundo
momento, decorrido o referido prazo,
o pagamento efetuado a titulo de
reserva passa a integrar o pagamento
do Direito de Entrada, podendo
revestir-se, para os devidos e legais
efeitos, como sinal.

A controvérsia comega a surgir
quando o referido pagamento ¢ vestido
com caracterfsticas tipicas do sinal,
mas a ele se quer fugir, afirmando-
se que o Candidato perderd todas as
quantias entregues ao Franchisador
caso nio venha a celebrar o contrato de
franchising, mas, se for o Franchisador
a ndo querer celebrar o contrato, este
s6 terd que devolver o dinheiro em
singelo. Ora, tal é uma ostentagio de
total desequilibrio contratual e violagao
do principio da boa-fé, esquecendo-se o
Franchisador que a reparagio do dano
pelo ndo cumprimento contratual se
podia esgotar no sinal e, assim, poupar
a travessia dum penoso processo
judicial de ressarcimento de danos
via responsabilidade civil, que ainda
poderd vir a revelar-se uma auténtica
caixa de pandora para o Franchisador.

De referir ainda que nio ¢ de
se considerar de todo despiciendo
o Franchisador imputar ao valor
da Caugido, no momento da sua
devolugdo, o pagamento de eventuais
despesas com deslocagdes e outras com
o processo de candidatura. Todavia,
tal s6 serd aceitdvel e exigivel se alvo
de comprovada informacio e aceitagio
prévia do Candidato.

Software de gestao hoteleira vence
concurso Wanted Business Ideas

O projeto Climber Hotel, startup de
Nelas que retne quatro jovens, traduzin-
do-se num software de apoio a gestao hote-
leira, foi escolhido como grande vencedor
da primeira edi¢do do concurso Wanted
Business Ideas, promovido pela Comu-
nidade Intermunicipal Viseu Do Laf6es
(CIM Viseu Dio Laf6es). Este determina
o pricing adequado as diferentes varidveis
que condicionam a gestdo didria de uma
unidade hoteleira.

O segundo lugar foi atribuido ao projeto
Gali Negro (ideia de dois irmaos de Vou-
zela, que passa pela produgio de frangos
de carne negra, visando a satisfagao da pro-
cura asidtica e a introdugio na restauragao
gourmet deste tipo de produto). )

O projeto Herdit (com origem em Ilha-
vo e execugdo pensada para a regido Viseu
Dio Lafbes, prevendo o desenvolvimento
e comercializagio de sistemas de controlo
de gado para otimizagio das atividades de
pastoricia) arrecadou o terceiro posto.

O primeiro classificado recebeu um pré-
mio no valor de 10 mil euros, incubagao
durante 24 meses numa unidade do terri-
tério Viseu Do Lafées beneficiando, gra-
tuitamente, dos servigos dessa incubadora,
além de um plano de capacitagao em mo-
delos de negdcios, finangas, internacionali-
zagdo, marketing, entre outras dreas.

Os segundo e terceiro classificados sao
premiados com a possibilidade de servigo

de incubagio em formato idéntico, de 18 e
12 meses, respetivamente.

Este concurso gerou um total de 97
potenciais empreendedores, dos quais 12
disputaram a final. De realcar ainda que
mais de 33% das ideias sujeitas a concurso
tiveram origem fora da regido, o que ajuda
a perceber o impacto transversal da inicia-
tiva.

Apés terem sido inicialmente analisadas
e avaliadas por uma equipa técnica, numa
segunda fase as candidaturas submetidas
foram convidadas a participar em oficinas
de criatividade e geragdo de ideias, que de-
correram no Porto, em Coimbra, Sio Pe-
dro do Sul, Tondela e em Viseu, num total
de sete sessoes.

Com os conhecimentos adquiridos nes-
sas oficinas, os candidatos aperfeicoaram
os projetos e as apresentagoes, que foram
sujeitas & avaliagdo de um novo juri, cons-
titufdo por empresdrios, docentes univer-
sitdrios, gestores bancdrios e técnicos de
desenvolvimento regional.

Daf resultou a selecao dos 12 finalistas,
que entretanto frequentaram uma con-
sultoria intensiva, ao longo de cinco dias,
com o objetivo de estruturarem o modelo
de negdcio de cada ideia.

As ideias de negécios surgiram em dreas
to distintas como novas tecnologias, agri-
cultura, setor agroalimentar, turismo e
prestagdo de servigos.
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